ClubHotel Wellness & SPA

* Kk kK K
Kielce 08.07.2015

Rekomendacja

Wspolprace z firma Winne Pola rozpoczglismy ponad 2,5 roku temu. Powodem zmiany
dostawcy byt brak zadowolenia z poprzedniego dostawcy win, ktory dotyczyt wielu aspektow
dziatalnosci.

Przedstawiciele firmy Winne Pola w sposob zaréwno szybki i profesjonalny przystapili do prac
dokonujac selekcji win do karty uwzgledniajac zarowno specyfike naszej restauracji jak i profil gosci
naszego hotelu, aktywnie uczestniczyli w kalkulacjach marz, a co najwazniejsze w krétkim czasie
przeprowadzili profesjonalne szkolenia ktadace nacisk zaréwno na obstuge goscia restauracyjnego,
merytoryczng wiedzg o winie, techniki serwisowe jak i sposoby sprzedazy wina w naszej restauracji.

Aktualnie wspotpraca odbywa si¢ na poziomie Managera Regionalnego Pana Grzegorza Wrony
oraz Managera Restauracji. Mogg jasno stwierdzi¢, ze dostawy sg realizowane zgodnie ze sktadanymi
przez nas zamowieniami, wysytki dochodzg o czasie, a braki win nie wystepuja co pokazuje dobre
funkcjonowanie firmy Winne Pola na ptaszczyznie logistyczno - magazynowe;j.

Waznym aspektem pozostaja rowniez kwestie jakosci i smaku win, ktdre to cieszg si¢ duzym
uznaniem w gronie naszych gosci, a poziom sprzedazy, ktéry udaje nam si¢ realizowac jest dla nas
satysfakcjonujacy.

Nalezy rowniez wspomnie¢ o osobie naszego opiekuna Pana Grzegorza Wrony, ktéry z pelnym
zaangazowaniem i profesjonalizmem wykonuje swoja prace co ma znaczacy wplyw na poziom naszego
zadowolenia ze wspotpracy z firmg Winne Pola.

Podsumowujac moge bez wahania stwierdzi¢, ze firma Winne Pola jako dostawca win jest
podmiotem godnym polecenia i szczerze ja rekomenduje.
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Odyssey ClubHotel Wellness & SPA *****

Dabrowa 3, k. Kielc

26-001 Mastow,

NIP: 657 102 94 77

konto bankowe: 74 1020 2674 0000 2102 0098 7552
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Recepcja: +48 41 317 44 00, recepcja@hotelodyssey.pl

Marketing: +48 41 317 44 06, marketing@hotelodyssey.pl

www.hotelodyssey.pl



